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Para a BIRKENSTOCK Group B.V. & Co. KG e as suas filiais (adiante designadas por
"BIRKENSTOCK" ou "a Empresa”), a pratica de uma atividade comercial responsavel
estd intimamente ligada a nossa longa tradicao e heranca. Também esperamos essa
conduta dos nossos parceiros comerciais, que podem incluir fornecedores,
revendedores e outros parceiros B2B [a seguir designados por parceiros comerciais].

0 presente Cddigo de Conduta descreve os padrdes minimos que esperamos. Tem por
base normas internacionais, incluindo a Iniciativa de Conformidade Social Empresarial
(BSCI), as Convencoes da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT), a Declaracao
Universal dos Direitos Humanos das Nacoes Unidas, o Pacto Internacional sobre os
Direitos Civis e Politicos (PIDCP) e o Pacto Internacional sobre os Direitos Econémicos,
Sociais e Culturais (PIDESC), as Convencoes das Nacoes Unidas sobre os Direitos da
Crianca e sobre a Eliminacdao de Todas as Formas de Discriminacao contra as
Mulheres, os Principios do Pacto Global das Nagoes Unidas, a Convencao de Basileia, os
Principios de Dhaka para a Migracao com Dignidade e as Diretrizes da Organizacao
para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) para as Empresas
Multinacionais, bem como os requisitos definidos na Lei alema sobre as Obrigagdes de
Devida Diligéncia Empresarial nas Cadeias de Abastecimento (LkSG).

AMBITO E REQUISITOS LEGAIS

O presente Codigo de Conduta aplica-se a todas as relagdes comerciais relacionadas
com o fabrico, a venda, o marketing e a distribuicdo dos nossos produtos. Define os
requisitos minimos para o cumprimento das normas ambientais, sociais e de
responsabilidade. Aplica-se a toda a nossa cadeia de valor. Aplica-se a todas as
empresas afiliadas da BIRKENSTOCK e a todos os parceiros comerciais das empresas
da BIRKENSTOCK. Os nossos parceiros comerciais tém a obrigacao de respeitar os
principios deste Cédigo de Conduta e esperamos que conduzam as suas atividades com
integridade, transparéncia e em conformidade com todas as leis e regulamentos
aplicaveis em cada pais onde operamos.

Devem ser observadas as leis e regulamentos nacionais e internacionais em vigor, as
convencoes da OIT e da ONU, bem como quaisquer outras disposicoes relevantes
(doravante designadas por "normas”). O cumprimento deve ser executado de acordo
com o espirito efetivo destas normas e nao apenas de acordo com a letra, por mera
questao de forma.

Sempre que a legislagao nacional contradiga ou seja mais rigorosa do que o presente
Cédigo de Conduta, aplicar-se-d a legislacao nacional. Se as leis nacionais nao
respeitarem os direitos humanos internacionais, a legislacao laboral e outros tépicos
abrangidos pelo presente Coédigo de Conduta, exigimos gue 0S N0SsS0S parceiros
comerciais cumpram os termos do presente Céodigo de Conduta.
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PRATICAS COMERCIAIS ETICAS E INTEGRIDADE

(1) TRABALHO INFANTIL

E proibido o trabalho infantil e a exploracdo de criangas. A idade minima para trabalhar
nao deve ser inferior a idade em que termina a escolaridade obrigatoéria e ndao deve ser
inferior a 15 anos, a menos que tal seja explicitamente permitido pela legislagao
nacional, em conformidade com as exce¢oes previstas pela OIT.

Os fornecedores devem garantir o cumprimento da proibicao do trabalho infantil.
Adicionalmente, deverao ser tomadas medidas para a reabilitagao e integragao social
de criangas afetadas, permitindo-lhes a obten¢ao de uma qualificagao escolar geral de
acordo com os padroes locais. Se ocorrer uma violagao, os parceiros comerciais devem
tomar imediatamente medidas corretivas adequadas em nome das criancas,
documentando essas medidas.

(2) PROTECAO DE JOVENS TRABALHADORES

Os jovens trabalhadores com idades compreendidas entre os 15 e os 18 anos apenas
podem trabalhar em atividades que nao sejam prejudiciais a sua saude e
desenvolvimento e que nao interfiram com a sua educagao. Devem ser garantidas as
restricoes relativas ao emprego de jovens. Os jovens nao devem ser expostos a
quaisquer situacdes perigosas, inseguras ou prejudiciais para a sua salde,
nomeadamente horas extraordindrias, trabalho noturno ou trabalhos perigosos. Em
caso de violagao da proibi¢cao, os parceiros comerciais devem tomar imediatamente
medidas corretivas adequadas em beneficio dos jovens. As medidas corretivas devem
ser documentadas.

(3) TRABALHO FORCADO

Sao proibidas todas as formas de trabalho forgcado e obrigatério, qualquer forma de
servidao por dividas ou qualquer forma de escravatura moderna e praticas analogas a
escravatura. Sao inadmissiveis todas as formas de trabalho de reclusos ou de trabalho
ilegal. Nenhum trabalhador pode ser coagido, direta ou indiretamente, a trabalhar
recorrendo a forga e/ou a intimidagao. Os trabalhadores apenas podem ser contratados
se tiverem declarado voluntariamente a sua disponibilidade para trabalhar.

Neste contexto, exigimos aos nossos parceiros comerciais que se certifiqguem de que os

trabalhadores/candidatos

e nao sao sujeitos ao pagamento de taxas, depdsitos ou caugbes para garantir o
emprego.

e nao sao obrigados a entregar os seus passaportes, documentos de identificagcao ou
pessoais ou outros pertences a empresa.

e sdo livres de rescindir o contrato de trabalho apds um aviso prévio razoavel e no
final do seu turno.

e nao sao obrigados a trabalhar horas ou dias excessivos para além dos limites
previstos na legislagao nacional ou convengodes coletivas e

e ndo trabalham horas em excesso sob qualquer forma de ameaca (por exemplo,
despedimento) ou para ganharem pelo menos o saldrio minimo, e que nao sao
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retirados aos trabalhadores quaisquer depésitos para fins essenciais no local de
trabatho.
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No caso da existéncia de uma forca de trabalho migrante, esperamos que 0s nossos
parceiros a tratem de forma igual e sem discriminagcao e que se certifiguem de que
beneficiam da protecdo da legislacao laboral, conforme descrito nos Principios de
Dhaka para a Migracao com Dignidade.

Sempre o processo de recrutamento, sele¢ao ou contratagao de trabalhadores envolva

agéncias de recrutamento ou quaisquer outros intermediarios, esperamos que 0s

n0ssos parceiros comerciais analisem os recrutadores de forma a garantirem praticas
de recrutamento justas. Isto inclui, no minimo, o seguinte:

e As agéncias de recrutamento devem operar com uma licenga comercial valida de
acordo com a legislagao nacional.

e Os trabalhadores ou candidatos a emprego nao devem suportar, no todo ou em
parte, quaisquer taxas ou custos de recrutamento.

e As condi¢gdes de emprego apresentadas aquando do recrutamento nao diferem das
que foram fornecidas pela empresa (incluindo o tipo de trabalho mencionado).

e Os trabalhadores sao informados por escrito e na sua lingua local, antes da
contratacdo (e, se for caso disso, antes de deixarem o seu pais/regido de origem),
relativamente aos principais aspetos relacionados com as condi¢coes de emprego,
através de uma carta ou contrato de trabalho, conforme o exigido por lei.

e Os trabalhadores migrantes tém contratos iguais aos dos seus colegas de trabalho
e sao tratados da mesma forma.

e As agéncias de recrutamento comprometeram-se a respeitar o presente Codigo.

(4) CORRUPGAO, CONTROLO DO COMERCIO, BRANQUEAMENTO DE CAPITAL

Rejeitamos todas as formas de suborno e corrup¢ao e comprometemo-nos a evitar
gualquer indicio destas praticas nao éticas, como a concessao ou aceitacao de
beneficios injustos. Todos os parceiros de negoécios e os seus colaboradores devem
comportar-se de forma a nao dar origem a quaisquer dependéncias pessoais,
obrigagdes ou influéncias. A base da relagao comercial deve caraterizar-se pela justica
e pelo cumprimento das normas nacionais e internacionais em vigor na altura. Para
além disso, o parceiro comercial deve implementar uma politica anti-suborno e anti-
corrupgao em todas as areas de negdcio com as quais se espera conformidade. Se for
habitual e de boa educacao oferecer presentes em determinados paises, deve ter-se o
cuidado de garantir que tal nao origina situacoes de dependéncia vinculativa e que sao
respeitadas as normas em vigor no pais.

Em caso de suspeita de conduta corrupta, esta deve ser imediatamente comunicada a
BIRKENSTOCK (ver nimero 17).

Esperamos que 0s nossos parceiros comerciais ajam em conformidade com os

regulamentos de controlo de importacao e exportacao aplicaveis e que cumpram os
requisitos legais para a prevencao do branqueamento de capitais.
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(5) CONCORRENCIA LEAL

Esperamos que 0S nossos parceiros comerciais respeitem os principios da
concorréncia livre e leal. Proibimos estritamente quaisquer acordos anti-concorrenciais
e comprometemo-nos a cumprir a legislagao anti-monopdlio aplicavel. Rejeitamos
guaisquer vantagens competitivas resultantes de praticas comerciais desleais e
esperamos que 0S nossos parceiros comerciais atuem em conformidade com este
principio.

(6) DADOS PESSOAIS, PROTECAO DE INFORMACAO CONFIDENCIAL E PROPRIEDADE
INTELECTUAL

Respeitamos os direitos de privacidade dos nossos colaboradores, parceiros
comerciais e clientes e cumprimos os requisitos e regulamentos aplicaveis em matéria
de protecao e seguranga de dados quando tratamos informagoes pessoais e
esperamos que 0S N0SS0S parceiros comerciais também cumpram os mesmos.

Os parceiros comerciais devem garantir que os segredos comerciais e outras
informacoes confidenciais que outros parceiros comerciais e clientes lhes confiam sao
devidamente protegidos contra qualquer aquisi¢cao, utilizagao ou divulgagdao nao
autorizada, respeitando, no minimo, as disposi¢coes legais relevantes para a protecao
dos segredos comerciais.

Respeitamos a propriedade intelectual dos nossos parceiros comerciais, clientes e
outros terceiros. Garantimos que sao tomadas precaugoes suficientes para proteger os
direitos de propriedade intelectual aguando da transferéncia de conhecimentos e
tecnologias e esperamos que 0S N0SS0S parceiros comerciais ajam em conformidade.

(7) PROTECCAO AMBIENTAL

Os parceiros comerciais devem garantir o cumprimento das normas ambientais
aplicaveis. Espera-se que sejam empreendidos esforgos continuos para prevenir e
mitigar os encargos ambientais. Deverao ser garantidos todos os procedimentos e
normas aplicaveis em vigor para a gestao de residuos, o0 manuseamento de produtos
guimicos e outras substancias perigosas e a sua eliminagao, bem como os relativos as
emissoes e ao tratamento de aguas residuais. Deve ser dada especial atengao a
protecao e preservacao da base natural da vida, incluindo o risco de desflorestagao e
degradacao florestal.

Sao proibidas todas as agdes que possam originar alteragoes nocivas no solo, polui¢cao
atmosférica, emissoes sonoras nocivas, poluicao hidrica e utilizacao excessiva de dgua
gue tenham um impacto negativo nos recursos necessarios a preservacao e producao
de alimentos, no acesso a dgua potadvel e a instalacoes sanitarias ou que prejudiquem a
saude dos individuos.

Quando aplicavel, esperamos que 0S N0SSOS parceiros comerciais respeitem as
proibicoes relativas a exportacao e importacao de residuos perigosos e outros residuos
ao abrigo da Convencao de Basileia; a proibicao da producao e utilizacao de mercurio
em produtos e a proibicao relativa ao tratamento incorreto de residuos de mercurio ao
abrigo da Convencao de Minamata e que cumpram a proibicao da gestao nao ecoldgica
de poluentes organicos persistentes (POP) ao abrigo da Convencao de Estocolmo.
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(8) RESPEITO PELAS POPULACOES INDIGENAS E PELAS COMUNIDADES LOCAIS

Devem ser respeitados os direitos e os meios de subsisténcia das comunidades locais e
dos povos indigenas. Esperamos que 0s N0ssos parceiros comerciais se abstenham de
proceder a situagoes de despejo ilegal e de ocupacao ilegal de terras, florestas e aguas
aquando da aquisi¢ao, desenvolvimento ou outra utilizacao de terras, florestas e aguas,
cuja utilizagao assegure a subsisténcia dessas pessoas. A este respeito, esperamos
gue 0S N0OSS0S parceiros comerciais garantam que, antes de qualquer atividade que
possa afetar os direitos, a terra, os recursos, os territérios e/ou a seguranga alimentar
dos povos indigenas e das comunidades locais, seja obtido o seu consentimento prévio,
livre e informado, em conformidade com a Declaracao das Nacoes Unidas sobre os
Direitos dos Povos Indigenas (UNDRIP).

DIREITOS E PROTECAO DOS TRABALHADORES

(9) SAUDE E SEGURANGA NO LOCAL DE TRABALHO

Devem ser respeitadas as disposicoes legais em matéria de seguranca e saude no local
de trabalho. Os parceiros comerciais devem garantir que o ambiente de trabalho é
seguro e saudavel.

Os parceiros comerciais devem tomar todas as medidas necessarias para evitar a
ocorréncia de acidentes e danos para a saude relacionados com o trabalho. Para o
efeito, o parceiro comercial deve criar sistemas capazes de detetar e prevenir
guaisquer potenciais riscos para a saude e seguranc¢a dos seus trabalhadores ou de
reagir aos mesmos.

Para além disso, devem garantir que os trabalhadores sao regularmente informados e
recebem formacao relativamente as normas e medidas de seguranca em vigor em
matéria de saude e seguranca no local de trabalho.

Devem ser garantidas medidas de protecao para evitar a exposicao a substancias
guimicas, fisicas ou bioldgicas. As saidas de emergéncia devem permanecer
desbloqueadas e desobstruidas, sendo que os extintores de incéndio e o0 equipamento
de emergéncia devem estar disponiveis sempre gue necessdrio. Para além disso,
esperamos gue 0S NO0SS0S parceiros comerciais abordem adequadamente a
organiza¢ao do trabalho em termos de horas de trabalho e intervalos para descanso,
de modo a evitar a fadiga fisica e mental excessiva. O parceiro comercial deve
documentar os aspetos acima referidos.

Deve ser garantida a existéncia de casas de banho limpas e 0 acesso a dgua potavel em
guantidade suficiente. Caso seja disponibilizado alojamento, este deve ser limpo e
seguro e cumprir os requisitos basicos.

(10)  PESSOAL DA SEGURANCA

Na eventualidade da contratacao de equipas de seguranga publicas ou privadas, os
parceiros comerciais devem garantir que o seu pessoal de seguranga segue 0s
principios estabelecidos no presente Codigo de Conduta. Em caso de recorrer ao uso da
forca, o pessoal de seguranca nao deve ferir fisicamente os trabalhadores e as
comunidades locais, deve abster-se de qualquer forma de assédio ou tratamento
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degradante e nao deve prejudicar o exercicio da liberdade de associagao.
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(11)  DOCUMENTACAO DA RELACAO LABORAL

Os parceiros comerciais devem garantir que as condicdes de trabalho (por exemplo, o
inicio e o fim da relacdo de trabalho, o horario de trabalho, o salario e os prémios) dos
funcionarios que lhes digam diretamente respeito sao documentadas por escrito. Os
trabalhadores devem também ter acesso a esta informacao, que deve ser redigida
numa lingua que saibam ler ou compreender. Devem ser informados sobre as suas
condicoes de emprego e compreendé-las. Deve ser registado o nome, a data e o local
de nascimento e, se possivel, o endere¢o residencial do trabalhador. Os parceiros
comerciais devem garantir que o trabalho prestado é efetuado com base em relagoes
laborais devidamente reconhecidas e estabelecidas pela legislacdo e praticas
nacionais. E proibido contornar a regulamentacdo nacional de trabalho e a
regulamentagao da seguranca social em vigor.

Adicionalmente, este Codigo de Conduta deve ser exposto na lingua nacional
correspondente, de forma livremente acessivel e claramente visivel a todos os
trabalhadores dos parceiros comerciais. Nos casos de analfabetismo, o Cddigo de
Conduta deve ser explicado oralmente.

Os parceiros comerciais devem garantir que as agéncias de trabalho temporario ou
(sub)contratantes com as quais trabalham cumprem as obrigacdes de documentacao, e
gue também documentam eles préprios os periodos e o numero de trabalhadores
temporarios destacados. Os parceiros comerciais devem dispor de um resumo e,
mediante pedido, fornecer uma lista de todas as subcontratagcoes envolvidas na
producao de produtos, materiais, componentes ou servicos da Birkenstock.

(12)  HORAS DE EXPEDIENTE:

As horas de trabalho, incluindo as horas extraordinarias, os intervalos para descanso e
as férias anuais, devem respeitar os requisitos mais rigorosos em vigor a qualquer
momento ao abrigo da legislagao em vigor, dos padroes industriais ou das convengoes
pertinentes da OIT. E aplicadvel o nimero maximo de horas de trabalho semanais
previsto na legislacao nacional. No entanto, o nimero de horas de trabalho nao deve
exceder 48 horas por semana e um maximo de 60 horas por semana no caso de se
incluirem as horas extraordinarias. Além disso, sao aplicaveis as atividades e formas
de trabalho individuais, bem como em caso de perturbagoes graves do funcionamento
normal, as normas nacionais e internacionais pertinentes, nomeadamente as exce¢oes
da OIT.

O trabalhador tem direito a pelo menos um dia de folga (24 horas consecutivas) apos
seis dias de trabalho consecutivos. Os feriados publicos ou religiosos e as férias anuais
devem ser respeitados em conformidade com a legislacao aplicavel e/ou o contexto
local. Qualquer trabalho extraordinario deve ser remunerado de acordo com as normas
locais. Os trabalhadores que efetuarem horas extraordindrias devem fazé-lo
voluntariamente.

(13)  REMUNERACAO

Os parceiros comerciais devem garantir que o salario pago aos trabalhadores &, no
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minimo, igual ao salario minimo obrigatério ou ao salario minimo habitual no setor da
industria, consoante o que for mais elevado. O salario pago deve garantir o respetivo
rendimento minimo de subsisténcia.

Sao proibidos descontos ilegais e injustificados no salario, nomeadamente sob a forma
de medidas disciplinares diretas ou indiretas. O pagamento do salario deve ser regular
(pelo menos uma vez por més), pontual e de uma forma pratica do ponto de vista dos
trabalhadores (por exemplo, em dinheiro ou cheque). Os trabalhadores devem ser
informados de forma compreensivel e pormenorizada sobre a composicdo do seu
salario.

(14)  DIREITO DE ASSOCIACAO E DIREITO A NEGOCIAGAO COLETIVA

Os trabalhadores devem ser protegidos contra qualquer tratamento discriminatério
relacionado com o seu emprego e que viole a liberdade de associagao.

Deve ser reconhecido o seu direito a criagao de associagdes ou organizagdes da sua
escolha com o objetivo de promover e proteger os interesses dos trabalhadores, de
aderir ou abandonar essas associagoes ou organizagoes e de trabalhar para elas. A
este respeito, ndao deve ser afetado o cumprimento das suas obrigacoes laborais. Para
além disso, deve ser respeitado o desempenho dos representantes dos trabalhadores
no exercicio das suas fungdes de uma forma que nao perturbe as operagdes da
empresa. Esperamos também que 0s nossos parceiros comerciais respondam, quando
aplicavel, a um pedido de negociacao que seja de boa-fé, em conformidade com a
legislacao relevante, e que proporcionem, quando pertinente, aos representantes dos
trabalhadores as condigdes adequadas para o desenvolvimento de um acordo coletivo
eficaz, permitindo-lhes, por exemplo, tirar as folgas necessarias.

Nos casos em que a legislagao nacional restrinja o direito de associagao e de
negociacao coletiva, esperamos que, no minimo, seja garantido aos trabalhadores o
direito de se reunirem livremente e de forma independente para efeitos de negociagao.

(15)  DISCRIMINAGAO

Todos os trabalhadores devem ser tratados de forma igual e sem discriminacao. E
proibida a discriminagao aquando da contratacdao e do emprego, nomeadamente
gualquer discriminagao ativa ou passiva, exclusao ou favoritismo com base, por
exemplo, na origem nacional ou étnica, contexto social, estado de saude, deficiéncia,
orientacao sexual, idade, sexo, convicgao politica, religiao ou crencga ou filiagao numa
organizagao sindical. A este respeito, esperamos também que 0s No0ssos parceiros
comerciais respeitem o principio da igualdade de remuneragao por trabalho
semelhante. De acordo com a OIT, a igualdade de remuneragao por trabalho
semelhante abrange nao sé os casos em que homens e mulheres realizam o mesmo
trabalho ou um trabalho semelhante (saldrio igual para trabalho igual), mas também os
casos em que homens e mulheres realizam trabalhos diferentes de igual valor, quando
avaliados com base em critérios objetivos e sem discriminacao com base no sexo.
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(16)  MEDIDAS DISCIPLINARES

Todos os trabalhadores devem ser tratados com dignidade e respeito. Sangoes, multas,
outras penalidades ou medidas disciplinares apenas podem ser aplicadas em
conformidade com as normas nacionais e internacionais em vigor e de acordo com o0s
direitos humanos reconhecidos internacionalmente.

Nenhum funcionario pode ser sujeito a for¢a, coagao ou assédio verbal, mental, fisico,
sexual e/ou corporal no seu local de trabalho.

(17)  PROCEDIMENTOS DE RECLAMACAO

Levamos a sério qualquer violagao do Codigo de Conduta. Esperamos que 0s nossos
parceiros comerciais implementem os mecanismos de reclamagao adequados para os
trabalhadores e membros da comunidade que possam ser adversamente afetados
pelas operagoes da empresa. As iniciativas praticas para um mecanismo de
reclamacao adequado podem envolver:

e Mecanismos de reclamacao facilmente acessiveis, confidveis e justos

e [nformacao a todos os trabalhadores sobre a existéncia de mecanismos de
reclamacao

e Processo transparente de tratamento das queixas

o Possibilidade de os trabalhadores apresentarem queixas de forma andénima

e Envolvimento dos representantes dos trabalhadores, se necessario

e Documentacgao por escrito dos casos de reclamacao e da sua resolugao

e Auséncia de sangoes para os trabalhadores pelo facto de apresentarem queixas.

Adicionalmente, encorajamos 0s N0SS0S parceiros comerciais a comunicarem aos seus
trabalhadores a possibilidade de apresentarem queixas utilizando o nosso mecanismo.
As queixas ou informacgoes relativas a violagoes deste Codigo de Conduta podem ser
comunicadas a BIRKENSTOCK (também de forma anénima) através do Sistema de
Denuncias da Linha SpeakUP da BIRKENSTOCK, acessivel no website do Grupo
BIRKENSTOCK.

O denunciante apenas deve apresentar denuncias e informacgoes relativamente as
guais tenha todos os motivos para acreditar que a respetiva informacao é verdadeira.

Todos os parceiros comerciais garantem que se abstém de tomar quaisquer medidas
desvantajosas ou disciplinares contra qualquer pessoa que apresente uma queixa. Para
além disso, devem esforcar-se por garantir que os seus fornecedores também
estabelecem mecanismos de reclamacao.

SISTEMAS DE GESTAOQ

(18)  GESTAO DE RISCOS

Os parceiros comerciais devem introduzir um sistema de gestao de riscos adequado a
fim de implementar, cumprir e analisar os principios estabelecidos no presente Codigo
de Conduta no ambito das suas proprias atividades. Ao mesmo tempo, deverao também
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transmitir estas expetativas aos seus fornecedores e parceiros comerciais. O sistema
de gestao adequado deve incluir responsabilidades e procedimentos claros, bem como
uma documentacao adequada. Devem avaliar-se regularmente a documentacgao, a
implementagao, o cumprimento e a melhoria continua dos principios estabelecidos no
presente Codigo de Conduta. Estes controlos devem ser documentados. O parceiro
comercial direto deve certificar-se de que as outras pessoas autorizadas por ele
admitidas respeitam os principios estabelecidos no presente Cédigo de Conduta.

(19)  ACOMPANHAMENTO DA CONFORMIDADE COM 0 CODIGO DE CONDUTA

A BIRKENSTOCK tem o direito de monitorizar e verificar o cumprimento dos requisitos
definidos no presente Cdédigo de Conduta utilizando os meios adequados. Esta
verificagdao pode, a critério da BIRKENSTOCK, assumir a forma de, por exemplo,
guestionarios, auto-avaliagoes ou auditorias no local pela propria BIRKENSTOCK ou por
entidades terceiras por ela autorizadas. O parceiro comercial direto garante que, em
caso de necessidade, a prépria BIRKENSTOCK ou entidades terceiras por ela
autorizadas tém o direito de monitorizar o cumprimento dos principios estabelecidos
no presente Codigo de Conduta por parte das pessoas por ela contratadas diretamente
ou de outra forma. O parceiro comercial dard igualmente a BIRKENSTOCK ou a
entidades terceiras autorizadas acesso ilimitado a todas as suas instalacoes de
producao e de fabrico, bem como aos respetivos registos.

(200  SANGOES E MEDIDAS CORRETIVAS

Esforcamo-nos por estabelecer relagdes comerciais duradouras e por manter um
didlogo aberto, transparente e construtivo com 0s nossos parceiros comerciais, a fim
de reforgar a cooperagao para uma melhoria continua, sempre que necessario e
possivel. Caso seja detetado qualquer incumprimento, esperamos que 0 N0SSO parceiro
comercial informe a BIRKENSTOCK sem demora, crie um relatorio de incidente e tome
as medidas corretivas adequadas.

Consideramos a cessacao da relacao comercial como um ultimo recurso. Neste
contexto, a BIRKENSTOCK reserva-se o direito de reavaliar e rescindir a relacao
comercial contratual com os seus parceiros comerciais caso estes nao estejam
dispostos a atuar em conformidade com o presente Cddigo de Conduta com vista a
melhorar a situagao. Isto aplica-se particularmente a casos em que a implementagao
de um plano com medidas e um cronograma concreto nao resolva a situacao (apods o
termo do prazo) ou em que nao haja uma perspetiva realista de mudanca e em que
persistam as violagoes do Codigo de Conduta.
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BIRKENSTOCK

O parceiro abaixo assinado compromete-se a respeitar este Codigo de Conduta. (Local,

data)
Empresa:
(Nome da empresa)
(Rua/N°.)
(Cidade/Cdédigo Postal)
(Pais)
(representada por /cargo)
(Assinatura)
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